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Compte rendu du conseil citoyen de Terres Neuves

Ce compte rendu est élaboré lors du conseil citoyen et comporte certaines réponses apporté ensuite par la ville.

(1) Date : 18 mai 2026, 18h00 - 20h00
? Lieu:Le Chapito

O (@) . . . . .
Habitant.e.s : 9 personnes Animatrice : Alice Heurlin

Associations : APSB

Obijectifs de la réunion
e Le contexte de la commune change, mais pas celui des conseils citoyens, parlons en !
e Les actualités du quartier signalés par le conseil citoyen.
e Les dates a retenir.

| Q Le contexte de la commune change, mais pas celui des conseils citoyens, parlons en!

8 8 A la suite des élections municipales de mars 2026, de nouveaux élus référents

accompagnent désormais les quartiers prioritaires de Bégles. Mme Cécile Maffre-
Cordon est élue en charge de la politique de la ville, du logement et du handicap,
tandis que M. Chollon et Mme Parnaut suivent les questions de démocratie
participative.

Les conseils citoyens sont maintenus et restent soutenus par la Ville de Bégles et par
I’Etat, notamment  travers les collégiales organisées par la Préfecture. La Ville souhaite
poursuivre ces espaces de dialogue entre habitants, qui ont montré leur utilité en 2025,
notamment pour faire remonter les besoins des quartiers et participer aux décisions
liées a la politique de la ville.

| Q Les actualités du quartier signalés par le conseil citoyen.
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- Batiment 18 : ascenseur en panne, porte principale cassée et forcable, placard
électrique avec porte arrachée. Probleme régulier.

Suite a ces échanges : Le conseil sollicite I'organisation d’'une visite du quartier avec les
bailleurs et la nouvelle élue afin de pouvoir trouver des solutions aux problemes du
quotidien.

-Les petits déjeuners de I'Estey : Le conseil citoyen souhaite étre présent lors
d’animation sur le temps de |'été pour s'engager aupres des citoyens et intégrer de
nouvelles personnes au conseil. Est ce que cette initiative est renouvellée ?
Réponse de la ville : Cette année, ce rendez vous sera le vendredi apres midi sur un
format de godlter au chapito ou dans la chaufferie.
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o Gestion des déchets et des encombrants

Le sujet des déchets est revenu dans les échanges, notamment autour des poubelles
pleines en fin de semaine, des encombrants qui s'accumulent en bas du B&B Hétel, et des
difficultés rencontrées par certains habitants pour se débarrasser d'objets volumineux
lorsqu’ils n‘ont pas de véhicule ou d'aide pour les déplacer.

Le conseil citoyen s'interroge sur les dispositifs existants : a qui s'adresser pour les

encombrants ? Quels numéros appeler ? Quelles solutions existent pour une personne
qui ne peut pas déplacer seule un meuble ou un appareil électroménager ?

Il souléve aussi la question de la lisibilité des consignes, notamment dans I'habitat
collectif, ou les équipements ne sont pas toujours adaptés : bornes de tailles différentes,
sacs trop gros, couvercles trop petits, affichages peu visibles ou incomplets.

Le consell citoyen souhaite également mieux comprendre le réle de la Ville, de Bordeaux
Métropole, des bailleurs et des éventuelles anciennes brigades vertes sur cette
thématique.

Choix d’action envisagé
Une piste de travail collectif a émergé : créer un guide pratique a destination des

habitants sur la gestion des poubelles et des encombrants.

Il pourrait rassembler les informations utiles : consignes de tri, bons gestes, dates ou
modalités de ramassage, contacts a appeler, plateformes de don ou de revente comme
Geev, Leboncoin ou les groupes Facebook locaux, ainsi que les réseaux de solidarité
pouvant aider a donner, récupérer ou déplacer des objets.

Ce guide pourrait étre travaillé avec des partenaires de la ville, mais aussi avec des
personnes ressources de la Ville, de Bordeaux Métropole, des bailleurs sociaux, du service
transition, et éventuellement du Conseil des sages, qui travaille également sur cette
thématique.

Réponse de la Ville

La Ville propose de clarifier les dispositifs existants avec les services concernés, les
bailleurs et Bordeaux Métropole, afin d’identifier les informations déja disponibles et les
besoins complémentaires a intégrer dans le guide.

Il pourrait étre utile de récupérer les documents existants de Bordeaux Métropole, puis de
les compléter avec des informations locales : contacts, lieux ressources, associations,
modalités spécifiques aux quartiers et a I'habitat collectif.

Une rencontre avec les élus référents et les services compétents pourrait permettre de
préciser la finalité du guide, son format, sa diffusion et les moyens de le rendre réellement
accessible aux habitants.

Le prochain temps de travail sur cette thématique aura lieu le 28 juillet, de 18h a 20h -
Chapitd




Gilets verts des conseils citoyens
e Les gilets verts des conseils citoyens sont disponibles au Chapitd. Vous pourrez les
utiliser lors d'événements afin de représenter le Conseil Citoyen.

Formation premiers Secours en Santé Mentale
* Ala demande des conseillers citoyens, une formation sur les premiers secours en santé
mentale est proposé a 4 conseillers par quartier. Les places ont déja été attribués. Les
conseillers présents pourront rendre compte lors du prochain conseil.

@ Dates a retenir

16 juin - Rencontre collégiale a la Préfecture

lundi 14 septembre - 18h-20h - Chapitd - Prochain conseil citoyen Terres Neuves, avec
thématique la gestion des déchets et encombrants.

17 octobre - Féte de quartier Terres Neuves

7 novembre - Rencontre inter-conseils citoyens de Begles de 9h30 a 14h a La
Passerelle Avenue Lénine, 33130 Begles (en face de l'arrét de tram « Gare de Bégles »).
13 octobre - 18h-20h - Conseil Citoyen Terres Neuves - Le Chapitd

Nous contacter

Rejoignez le groupe WhatsApp des habitants du conseil citoyen (en
demandant & I'animatrice Alice ) ou contactez-nous directement :

€ 0649219234
< conseilscitoyens.begles@gmail.com




	Gestion des déchets et des encombrants
	Le sujet des déchets est revenu dans les échanges, notamment autour des poubelles pleines en fin de semaine, des encombrants qui s’accumulent en bas du B&B Hôtel, et des difficultés rencontrées par certains habitants pour se débarrasser d’objets volumineux lorsqu’ils n’ont pas de véhicule ou d’aide pour les déplacer.
	Le conseil citoyen s’interroge sur les dispositifs existants : à qui s’adresser pour les encombrants ? Quels numéros appeler ? Quelles solutions existent pour une personne qui ne peut pas déplacer seule un meuble ou un appareil électroménager ?
	Il soulève aussi la question de la lisibilité des consignes, notamment dans l’habitat collectif, où les équipements ne sont pas toujours adaptés : bornes de tailles différentes, sacs trop gros, couvercles trop petits, affichages peu visibles ou incomplets.
	Le conseil citoyen souhaite également mieux comprendre le rôle de la Ville, de Bordeaux Métropole, des bailleurs et des éventuelles anciennes brigades vertes sur cette thématique.
	Choix d’action envisagé
	Une piste de travail collectif a émergé : créer un guide pratique à destination des habitants sur la gestion des poubelles et des encombrants.
	Il pourrait rassembler les informations utiles : consignes de tri, bons gestes, dates ou modalités de ramassage, contacts à appeler, plateformes de don ou de revente comme Geev, Leboncoin ou les groupes Facebook locaux, ainsi que les réseaux de solidarité pouvant aider à donner, récupérer ou déplacer des objets.
	Ce guide pourrait être travaillé avec des partenaires de la ville, mais aussi avec des personnes ressources de la Ville, de Bordeaux Métropole, des bailleurs sociaux, du service transition, et éventuellement du Conseil des sages, qui travaille également sur cette thématique.
	Réponse de la Ville
	La Ville propose de clarifier les dispositifs existants avec les services concernés, les bailleurs et Bordeaux Métropole, afin d’identifier les informations déjà disponibles et les besoins complémentaires à intégrer dans le guide.
	Il pourrait être utile de récupérer les documents existants de Bordeaux Métropole, puis de les compléter avec des informations locales : contacts, lieux ressources, associations, modalités spécifiques aux quartiers et à l’habitat collectif.
	Une rencontre avec les élus référents et les services compétents pourrait permettre de préciser la finalité du guide, son format, sa diffusion et les moyens de le rendre réellement accessible aux habitants.
	Gilets verts des conseils citoyens
	Formation premiers Secours en Santé Mentale
	Dates à retenir
	Nous contacter
	☎️ 06 49 21 92 34 ✉️ conseilscitoyens.begles@gmail.com


